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Teade ettekirjutuse täitmise kontrolli läbiviimise 
kohta 
 
 

 
 

Lugupeetud Ardi Sepajõe 

Sotsiaalkindlustusamet (SKA) algatas 03.10.2025 riikliku järelevalve OÜ-s Nemesten, et 
kontrollida väljaspool kodu osutatava üldhooldusteenuse (hooldusteenus) osutamise vastavust 
sotsiaalhoolekande seaduses (SHS) ja sotsiaalkaitseministri 19.06.2023 määruses nr 36 
„Nõuded väljaspool kodu osutatavale ööpäevaringsele üldhooldusteenusele“ (määrus nr 36) 
sätestatud nõuetele ning majandustegevuse nõuete täitmist tulenevalt MSÜS § 30 lõikest 2. 

Korduvate järelevalvemenetluste (järelkontrollide) tulemusel tuvastas SKA, et OÜ Nemesten ei 
kõrvaldanud SHS § 22 lõike 3 rikkumist. Samuti tuvastas SKA 2026. aasta juulis läbiviidud 
täiendava järelkontrolli käigus määruse nr 36 § 3 nõude rikkumise (13.08.2026 järelevalve 
kokkuvõte nr 5.1-3/19664-1). Nimetatud rikkumiste tõttu tegi SKA OÜ-le Nemesten 28.08.2026 
ettekirjutuse nr 5.1-3/20576-1 kolmes punktis. Ettekirjutuse punkti 1 täitmise tähtaeg oli 
25.09.2026 ning punktide 2 ja 3 täitmise tähtaeg 25.10.2026. OÜ Nemesten teatas 05.10.2026 ja 
25.10.2026 SKA-le, et ettekirjutuses nimetatud rikkumised on tähtajaks kõrvaldatud. 

Lähtudes eeltoodust viib SKA läbi ettekirjutuse kontrolli. Palume OÜ-l Nemesten esitada e-posti 
aadressile kadri.plato@sotsiaalkindlustusamet.ee hiljemalt 11.11.2026 kell 12.00 järgmised 
dokumendid: 

1. tegevuskohtade põhiselt teenust vahetult osutavate töötajate nimekiri koos 
ametinimetustega; 

2. tegevuskohtade põhiselt teenust vahetult osutavate töötajate tööajatabelid ajavahemiku 
25.09.2026-30.11.2026 kohta, millest nähtuvad töötajate tööajad, sealhulgas iga 
töövahetuse algus- ja lõppkellaaeg. 
 

Vajadusel lisage muu ettekirjutuse täitmisega seonduv teave, mida pole käesolevas kirjas 
käsitletud, kuid mida peate oluliseks ära märkida. 

Ettekirjutuse täitmise kontrolli viib läbi SKA üldosakonna järelevalve talituse peaspetsialist Kadri 
Plato. 

Lugupidamisega 
 
 
(allkirjastatud digitaalselt)  
Kadri Plato  
peaspetsialist (järelevalve)  
 
54270067, kadri.plato@sotsiaalkindlustusamet.ee 
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